
OBRAZEC ZA ODSTOP OD POGODBE
sklenjene na daljavo v spletni trgovini www.zverinica.si

Ta obrazec izpolnite in vrnite samo, če želite odstopiti od pogodbe. Uporaba tega obrazca ni obvezna –
odstopite lahko tudi z vsako drugo nedvoumno izjavo.

Naslovnik:

EMPAWO, spletna trgovina, d.o.o.
Cesta talcev 8, 1230 Domžale, Slovenija
E-pošta: info@zverinica.si   |   Telefon: 030 550 522 

Obveščam vas, da odstopam od pogodbe o nakupu naslednjega blaga:

Opis blaga (naziv izdelka, količina):

Številka naročila oziroma računa:

Datum naročila: Datum prejema blaga:

Ime in priimek potrošnika:

Naslov potrošnika:

E-pošta: Telefon (neobvezno):

Številka računa (IBAN) za vračilo kupnine, če želite vračilo na drug račun:

Kraj in datum Podpis potrošnika (samo če se obrazec pošlje na
papirju)

Kaj sledi

Od pogodbe lahko odstopite v 14 dneh od prevzema blaga, brez navedbe razloga.

Izpolnjen obrazec pošljite na info@zverinica.si ali po pošti na zgoraj navedeni naslov. Prejem vam nemudoma
potrdimo.

Blago vrnite najpozneje v 14 dneh po obvestilu o odstopu. Blago smete pregledati in preizkusiti tako, kot bi to
storili v prodajalni; odprtje embalaže ne pomeni izgube pravice do odstopa.

Edini strošek, ki vas bremeni, je neposredni strošek vračila blaga. Pošiljk z odkupnino ne sprejemamo.

Vsa prejeta plačila, vključno z zaračunanimi stroški dostave, vam vrnemo najpozneje v 14 dneh od prejema
obvestila o odstopu, z enakim plačilnim sredstvom, kot ste ga uporabili.

Odstop lahko oddate tudi prek spletnega obrazca na www.zverinica.si/odstopite-od-pogodbe/
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